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Banking with a personal touch

Authentification Forte

Chers Clients,

En référence aux réglementations Européennes et a la directive de sécurité des paiements DSP2, nous mettons a
votre disposition a partir du 2/11/2022 une solution d’authentification forte pour valider vos opérations de
paiement en ligne par carte bancaire de maniéere sécurisée. Cette solution remplacera I'authentification simple par
envoi d’un code par SMS.

Pour activer cette solution vous aurez besoin de :
1. Télécharger I‘application « AKARI » sur votre téléphone mobile,

2. Taper votre code banque en I’occurrence : 17599

3. Taper votre identifiant unique que vous a été communiqué par email
4. Taper votre code d’activation regu par SMS

5. Et définir votre code PIN ou empreinte biométrique a votre choix.

La validation de vos paiements en ligne se fera ensuite via I'application AKARI avec votre code PIN ou votre
Empreinte Biométrique.

Vous trouverez en piece jointe une fiche pratique qui vous aidera a utiliser cette application.

Nous restons a votre disposition pour toute information complémentaire au +33 1 44 95 06 06.

BANQUE BANORIENT FRANCE
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« Nous mettons & votre disposition une solution
d'authentification forte pour valider vos opérations de
paiement en lighe par carte bancaire de maniére sécurisée. »

Solution d*authentification forte De maniere securisee

La solution d'authentification forte
remplace "'authentification par envoi d’un
code par 5M5 et est conforme a la
réeglementation européenne DSP2*¥ .

Permet de valider un achat en ligne avec une
indépendance de 2 facteurs d'authentification :

Le module d'authentification forte de votre solution
repose sur les dernigres technologies de chiffrement et
permet de garantir la protection de vos facteurs
d’authentification et de sécuriser vos opérations de
paiement en ligne

1. Cequeje connais {un cade PIN) et ce que je suis
{une empreinte digitale*) ;

L
%2 Cegue je posséde {ie Smartphone sécurisé via
voire opplication AKAR)

» 1 Que va m’apporter I'application AKARI?

La validation des operations de paiement en ligne est plus simple

5i les notifications d’arriére plan sont activées sur
votre téléphone mobile, vous &tes dirigés

Un code & 6 chiffres défini par vous (versus un code a8 &
chiffres envoyé par SMS)

Complété par 'utilisation de la reconnaissance
biomé&trique® (optionnel et en complément du code)

directement dans 'application mobile pour
valider votre achat.

Votre code personnel de 6 chiffres suffit !

Ca fonctionne méme s'il n'y a que du Wifi (et
pas de couverture réseau maobile)

» 2 Est-ce que l'application AKARI est faite pour moi?

Je suis Je posséde

,/'g: Un Srnarlphane. -~ L’appll AKARI 3
) ) | partir du Store de
lUne Carte Bancaire active (non

Z2 opposée, non annulée et
—~=  activée sur un TPE ou DAB).

= Ln client de -
E/IQ BANQUE '*A‘l‘"f
' BANORIENT
FRANCE qui
achéte en ligne.

Jai téléchargé

= mon Smartphone.

> 3 Comment activer la solution AKARI?

. o

Télécharger

S’identifier

avec vos informations

I'appli. AKARI

A partir du Store de mon
Smartphone

bancaires*** et votre code
d'activation (regu par sM3)

d'authentification

* : L'emgreinte digitale pourra étre substitude par la reconnatssance faciake uniguement sur les iPhones et 5 cette option est acthiée au préalable sur cet appareil.

** . D572 Direchive de séounité des palements 2
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